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ACORD-CADRU DE PRESTARI SERVICII 
Nr. ............... din data .............. 

(numar dat de Promitentul-Achizitor)
1. PREAMBUL

 
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Hotararii Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului – cadru, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul Acord-Cadru avand ca obiect achizitia de servicii de organizare evenimente in cadrul proiectului “Transilvania Digital Innovation Hub”, Acronym: TDIH, în urma derulării achiziției de servicii prin procedură proprie.
intre

Hygia Consult SRL, cu sediul social în mun. Cluj Napoca, str. Tiberiu Popoviciu, nr. 2-4, clădirea Centrului Regional de Excelență pentru Industrii Creative – CREIC, Corpul D, subsol -2, jud. Cluj, înregistrată la Oficiul Registrului Comertului Cluj, sub nr. J12/2113/2007, cod unic de înregistrare RO21712710, e-mail: office@hygia.ro, reprezentată de administrator dl. Morcan Ciprian, in calitate de Promitent - Achizitor, pe de o parte, 
si 
S.C.…………............………S.R.L., cu sediul in ……………………….., Str. ……………………….., nr. …………, telefon: …………….., fax: ………….., e-mail: …………………. ,avand codul fiscal ……………., cont ……………………..deschis la Trezoreria ……………….., reprezentata prin dl./dna …………………….. – ......................... in calitate de Promitent – Prestator,
pe de alta parte, a intervenit prezentul acord-cadru: ……………………… ca urmare a aplicarii procedurii de atribuire, cu respectarea urmatoarelor clauze:
2. DEFINITII
2.1. In prezentul acord-cadru, precum si in cuprinsul contractelor de achizitie publica subsecvente acordului-cadru, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel: 
a) acord-cadru - acordul incheiat in forma scrisa intre HYGIA CONSULT SRL si operatorul economic declarat castigator care are ca obiect stabilirea termenilor si conditiilor care guverneaza contractele de achizitie publica subsecvente acordului-cadru ce urmeaza a fi atribuite intr-o anumita perioada, in mod special in ceea ce priveste pretul si, dupa caz, cantitatile avute in vedere; 
b) promitentul – achizitor unic/Autoritate contractanta – HYGIA CONSULT SRL si promitentul - prestator de servicii:– partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul acord-cadru si in urma atribuirii fiecarui contract de achizitie publica subsecvent acordului-cadru(comanda);

c) contract de subcontractare- acordul incheiat in scris intre operatorii economici semnatari ai acordului-cadru si un tert ce dobandeste calitatea de subcontractant, in conditiile Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice, prin care acestia subcontracteaza, subcontractantului, partea din acordul-cadru in conformitate cu prevederile acordului-cadru si raspunde solidar cu subcontractantul in cazul in care acesta din urma, indiferent de motiv, nu isi indeplineste obligatiile;

d) act aditional – document prin care se pot modifica termenii si conditiile acordului-cadru si a contractelor de achizitie publica subsecvente acordului-cadru, in conditiile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

e) responsabil de acord-cadru: persoana fizica responsabila cu monitorizarea implementarii acordului-cadru si a contractelor de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru in numele Promitentului - Achizitor; 
f) persoana de contact: persoana fizica indicata de catre achizitor si acceptata de operatorii economici semnatari ai acordului-cadru sa il reprezinte in relatia contractuala cu Promitentii – Prestatori; 

g) caiet de sarcini – anexa la acordul-cadru si la contractele de achizitie publica subsecvente acordului-cadru care include obiectivele, sarcinile, specificatiile si cerintele/caracteristicile calitative/de performanta ale serviciilor descrise in mod obiectiv, intr-o maniera corespunzatoare indeplinirii necesitatii autoritatii contractante mentionand, dupa caz, metodele si resursele care urmeaza sa fie utilizate de catre operatori economici semnatari ai acordului-cadru si/sau rezultatele care trebuie realizate/prestate si furnizate de catre acestia, inclusiv niveluri de calitate, performanta si altele asemenea, dupa caz, precum si cerinte aplicabile acestora, in ceea ce priveste informatiile si documentele care trebuie puse la dispozitia autoritatii contractante;

h) pretul acordului-cadru - pretul platibil Promitentilor – Prestatori de catre Promitentul-Achizitor, in baza comenzilor (ce au valoare de contract de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru) si a facturilor fiscale emise, pentru indeplinirea integrala, completa si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate;
i) oferta - oferta – documentatia care cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara;
j) propunere tehnica - document al ofertei elaborat pe baza cerintelor din caietul de sarcini, stabilit de autoritatea contractanta;

k) propunere financiara - document al ofertei prin care se furnizeaza informatiile cerute prin documentatia de atribuire cu privire la pret, tarif, alte conditii financiare si comerciale;
l) rezilierea acordului-cadru/contractelor de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru – se intelege desfiintarea pe viitor a acordului-cadru/contractelor de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru, fara ca aceasta sa aduca atingere prestatiilor succesive care au fost facute anterior rezilierii;
m) prin conflict de interese se intelege orice situatie in care membrii personalului autoritatii contractante care sunt implicati in desfasurarea procedurii de atribuire sau care pot influenta rezultatul acesteia au, in mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi perceput ca element care compromite impartialitatea ori independenta lor in contextul procedurii de atribuire / orice eveniment influentand capacitatea Promitentilor – Prestatori de a exprima o opinie profesionala obiectiva si impartiala, sau care il impiedica pe acesta, in orice moment, sa acorde prioritate intereselor achizitorului, orice motiv in legatura cu posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Promitentilor – Prestatori. Aceste restrictii sunt de asemenea aplicabile oricaror subcontractanti, salariati si experti actionand sub autoritatea si controlul Promitentilor – Prestatori, in conditiile Legii nr. 98/2016, in cazul in care este aplicabil;

n) forta majora – un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii acordului-cadru/contractului de achizitie publica de servicii subsecvent acordului-cadru si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea acestora; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
o) contract de achizitie publica de servicii subsecvent acordului-cadru(comanda) – document întocmit în baza unui acord-cadru, cu respectarea conditiilor tehnice si financiare stabilite in acordul-cadru respectiv, Comanda ferma a autoritatii contractante; 
p) proces-verbal de receptie a serviciilor - documentul prin care sunt acceptate serviciile prestate/receptionarea serviciilor de organizare evenimente, prin care acesta din urma confirma prestarea serviciilor, in mod corespunzator de catre contractant si ca acestea au fost acceptate de catre autoritatea contractanta;
q) penalitate contractuala - despagubirea stabilita procentual in acordul-cadru, ca fiind platibila de catre una din partile contractante catre cealalta parte, in caz de neindeplinire, totala sau partiala, indeplinire necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor din contractul de achizitie publica de servicii subsecvent acordului-cadru (majorari de intarziere si/sau daune-interese);
r) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile; in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile lucratoare;
s) documente constatatoare - informatii referitoare la modul in care contractantul si-a indeplinit obligatiile contractuale si la eventualele prejudicii.
3. INTERPRETARE
3.1-In prezentul acord-cadru, cu exceptia unei prevederi contrare exprese, cuvintele la forma singular vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2-Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in mod diferit. In cazul in care ultima zi a termenului se implineste intr-o zi nelucratoare, termenul va expira la sfarsitul urmatoarei zile lucratoare.
3.3- Cuvintele referitoare la persoane sau parti vor include societatile si companiile, precum si orice organizatie avand personalitate juridica.
3.4 – Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul acord-cadru si a comanzilor cu valoare de contracte de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru.
4. SCOPUL SI OBIECTUL ACORDULUI-CADRU
4.1. Scopul acordului-cadru il reprezinta stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna comenzile cu valore de contract de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru ce urmeaza sa fie transmise pe durata derularii prezentului acord-cadru, precum si stabilirea conditiilor contractuale care vor completa in mod corespunzator comenzile subsecvente.
4.2. Promitentul-prestator a examinat documentatia de Atribuire pentru achizitia de serviciilor de organizare evenimente in cadrul proiectului ““Transilvania Digital Innovation Hub”, Acronym: TDIH si intelege ca prestarea serviciilor prevăzute în oricare dintre comenzile cu valoare de contract de achizitie publica de servicii subsecvent acordului-cadru se realizeaza cu respectarea prevederilor caietului de sarcini.
4.3. Promitentul-prestator se obliga ca, prin urmare a comenzilor transmise de către autoritatea contractantă, sa presteze servicii de organizare evenimente in cadrul proiectului ““Transilvania Digital Innovation Hub”, Acronym: TDIH, pentru o perioada de 18 luni, respectiv pentru perioada, aprilie 2024 – 30 septembrie 2025, in functie de necesitatile concrete ale autoritatii contractante, cuprinse in Caietul de Sarcini, și celelalte parti ale documentatiei de atribuire.

4.4. Prezentul Acord-Cadru nu obliga Promitentul-Achizitor sa achizitioneze toate cantitatea de servicii mentionata in acesta.

4.5. Prezentul Acord-Cadru produce efecte juridice impreuna cu comenzile ferme subsecvente incheiate in conformitate cu prezentul Acord-Cadru.
5. DOCUMENTELE ACORDULUI-CADRU
5.1. Documentele acordului-cadru, anexe si parte integranta a acestuia, sunt:
a) caietul de sarcini, inclusiv, daca este cazul, clarificarile si/sau masurile de remediere aduse pana la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare – Anexa 1;
b) propunerea tehnica si, inclusiv daca este cazul, clarificarile din perioada de evaluare a ofertelor depuse – Anexa 2; 
c) propunerea financiara, inclusiv daca este cazul, clarificarile din perioada de evaluare a ofertelor depuse –Anexa 3; 
d) contractele de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru(comenzile);

e) Alte anexe la contract;
f) Acte aditionale, dupa caz.
g) Angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert, daca este cazul;
h) Acordul de asociere, daca este cazul;
i) Contractul de subcontractare, daca este cazul. 
5.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii acordului-cadru si ale comenzilor - contracte de achizitie publica de servicii subsecvenet acordului-cadru se constata faptul ca anumite elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

6. PRETUL UNITAR AL SERVICIILOR
6.2. Pretul unitar al serviciilor sunt cele incluse de  Promitentul-Prestator in propunerea financiară ce constituie anexă și parte integrantă a prezentului acord-cadru si include toate costurile si toate cheltuielile aferente prestarii serviciilor in cadrul si conform prezentului Acord-Cadru. 
6.3. Pretul unitar al serviciilor ofertate raman ferme si neajustabile pe toata perioada de derulare a acordului-cadru, fara a exista posibilitatea depasirii acestora. 
6.4. (1) Cantitatea previzionata a serviciilor de organizare evenimente, ce urmeaza a fi prestate in baza comenzilor - contractede achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru, respectiv cantitatea previzionata a serviciilor de organizare evenimente care se estimeaza ca vor fi achizitionate pe durata intregului acord-cadru este de: 
· 1 conferință internațională pentru rețele digitale;
· 3 întâlniri pentru discuții digitale (total 3 întâlniri digitale – digital talks, realizate cu o frecvență semestrială, pe parcursul derulării contractului).
6.5. Pentru fiecare comandă de servicii subsecventă acordului-cadru, HYGIA CONSULT SRL, poate diminua/creste cantitatea previzionata în caietul de sarcini, in raport cu necesitatile sale. 
6.6. Promitentul-Prestator va putea solicita iar Promitentul-Achizitor va menționa în fiecare comandă avansul pe care îl va achita pentru organizarea fiecărui eveniment, avans a cărui valoare va fi cuprins între 0-50% din prețul evenimentului. În comandă se va preciza și termenul de plată al facturii finale, ce va fi emisă de către Promitentul-Prestator după semnarea de către părți a procesului verbal de recepție a serviciilor.

6.7. Valoarea maxima a acordului-cadru este de _________________ (fără TVA). 
7. DURATA ACORDULUI-CADRU
7.1. Durata prezentului acord-cadru este de 18 luni de la semnarea acestuia, de catre partile contractante, adica de la .................. pana la 30.09.2025.

Comenzile vor fi transmise in functie de necesitatile autoritatii contractante, pe toata perioada de valabilitate a acordului-cadru. 
8. AMENDAMENTE 

8.1. Prezentul acord-cadru poate fi modificat prin acordul scris al Promitentului-Achizitor si al  Promitentului-Prestator, in conditiile prevazute la art. 221, alin. (1), lit. f), pct. ii, art. 222 si art. 222^1 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, prin act aditional, semnat de parti, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire, in cazul in care valoarea modificarii este mai mica decat 10% din valoarea acordului-cadru initial.

8.2. Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea acordului-cadru sau dreptului autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute acestuia, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral acordul-cadru in perioada de valabilitate a acestuia, in cazul modificarii acestuia, in alte conditii decat cele prevazute de prevederile legale in vigoare.

9. OBLIGATIILE  PROMITENTULUI-PRESTATOR
9.1.  Promitentul-Prestator se obliga sa raspunda tuturor comenzilor subsecvente lansate de catre autoritatea contractanta cu scopul de a presta servicii de organizare evenimente in cadrul proiectului ““Transilvania Digital Innovation Hub”, Acronym: TDIH, in vederea achizitionarii de catre autoritatea contractanta a serviciilor de organizare evenimente, in functie de necesitatile concrete ale acesteia, cu respectarea cerintelor privind caracteristicile serviciilor (specificatii tehnice si cerinte calitative/de performanta), in perioada/perioadele de timp convenite si in conformitate cu obligatiile asumate si conform dispozitiilor primite de la Promitentul-Achizitor si in limita bugetului alocat.  Promitentul-Prestator se obliga sa raspunda comenzilor subsecvente si sa presteze serviciile astfel cum au fost prevazute in documentatia de atribuire si in acordul-cadru.
9.2. (1)  Promitentul-Prestator se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, in conformitate cu propunerea tehnica si financiara prezentata, si/sau cerintele caietului de sarcini, anexa la prezentul acord-cadru, precum si in conformitate cu prevederile legislative in domeniu si cu cerintele Promitentului-Achizitor.
(2)  Promitentul-Prestator se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru acordul-cadru, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in prezentul acord-cadru sau se poate deduce in mod rezonabil din acesta. In cazul in care inlocuieste personalul responsabil cu realizarea serviciilor ce fac obiectul prezentului acord-cadru, Promitentul-Prestator se obliga sa obtina in prealabil acordul scris din partea Promitentului-Achizitor.

9.3.  Promitentul-Prestator se obliga sa despagubeasca Promitentul-Achizitor impotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele etc. folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, direct aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea dispozitiilor acestui acord-cadru. 

iii) prejudicii materiale produse Promitentului-Achizitor rezultate din neexecutarea corespunzatoare, totala sau partiala a obligatiilor asumate prin acordul-cadru de catre  Promitentul-Prestator.
9.4.  Promitentul-Prestator se obliga sa instiinteze in scris si in timp util Promitentul-Achizitor, despre orice modificari intervenite in organizarea si/sau activitatea sa, impuse de circumstante exceptionale, modificari care sunt de natura sa afecteze executarea prezentului acord-cadru si sa initieze cat mai repede posibil negocieri cu achizitorul in scopul de a decide continuarea executarii, cu modificarea conditiilor contractuale sau incetarea acordului-cadru, dupa caz.
9.5. Pe toata durata acordului-cadru,  Promitentul-Prestator sunt pe deplin responsabili pentru:
(1) – executia serviciilor in conformitate cu graficul de prestare convenit.
(2) – siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de executie utilizate, prestarea serviciilor si furnizarea documentelor aferente, cat si de calificarea si instruirea periodica a personalului folosit, de sanatatea si securitatea acestora.
(3) – eventualele pagube produse, de catre angajatii proprii, in urma executarii acordului-cadru, sau de catre terti.

9.6.  Promitentul-Prestator se obliga sa isi exercite activitatea cu buna-credinta si potrivit uzantelor cinstite, abtinandu-se de la orice act sau fapt care ar aduce prejudicii Promitentului-Achizitor. 
9.7.  Promitentul-Prestator se obliga sa depuna diligenta cuvenita astfel incat sa asigure prestarea serviciilor in cele mai bune conditii.  Promitentul-Prestator se obliga sa indeplineasca orice alte obligatii care îi revin prin lege si prin prezentul acord-cadru.
9.8.  Promitentul-Prestator se obliga sa despagubeasca Promitentul-Achizitor impotriva oricaror daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea solicitarilor, scrise, date de Promitentul-Achizitor.
9.9.  Promitentul-Prestator se obliga sa depuna toate eforturile pentru a asigura/garanta calitatea optima a serviciilor prestate si raspunde pentru conformitatea serviciilor cu legislatia din Romania, precum si cu prevederile prezentului acord-cadru. 
9.10. Raspunderea  Promitentului-Prestator nu va fi angajata atunci cand nu si-au putut executa obligatiile datorita intervenirii unui caz de forta majora, cu exceptia situatiei in care cazul de forta majora a intervenit anterior semnarii prezentului acord-cadru.
9.11.  Promitentul-Prestator vor considera toate documentele si informatiile care le sunt puse la dispozitie, referitoare la acordul-cadru sau comenzilor ferme subsecvente de servicii, drept private si confidentiale dupa caz, nu vor publica sau divulga nici un element al acordului-cadru sau al comenzilor ferme subsecvente de servicii, fara acordul scris, prealabil, al Promitentului-Achizitor.
9.12. Pe parcursul indeplinirii acordului-cadru, Promitentul-Prestator se obliga sa respecte reglementarile obligatorii in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca si protectia muncii, stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationala, prin acorduri colective sau prin tratatele, acordurile internationale in aceste domenii, raspunzand exclusiv de producerea unor astfel de evenimente.

9.13.  Promitentul-Prestator se obliga sa nu transfere, total sau partial drepturile si/sau obligatiile acestora asumate prin prezentul acord-cadru, decat cu acordul Promitentului – Achizitor.
9.14.  Promitentul-Prestator se obliga sa nu subcontracteze parti din acordul-cadru, fara obtinerea in prealabil a acordului scris din partea Promitentului-Achizitor.  Promitentul-Prestator se obliga sa declare subcontractantii propusi la incheierea acordului-cadru. In masura in care exista subcontractanti propusi, se vor aplica dispozitiile capitolului V - Sectiunea 1 - Subcontractarea din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice si prevederile capitolului IV, Sectiunea 1 - Subcontractarea din Hotararea Guvernului nr. 395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

10.OBLIGATIILE PROMITENTULUI-ACHIZITOR

10.1. Promitentul-achizitor se obliga ca, in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire si a prezentului acord-cadru, sa achizitioneze serviciilor de organizare evenimente in cadrul proiectului “Transilvania Digital Innovation Hub”, Acronym: TDIH, pentru o perioada de 18 luni, respectiv pentru perioada, aprilie 2024 – 30 septembrie 2025.
10.2. Promitentul - Achizitor se obliga sa plateasca pretul serviciilor prestate catre Promitentul-Prestator in baza facturilor fiscale emise de catre acestia si in termenele convenite prin comenzile transmise. Plata se va face in contul Promitentului-Prestator mentionat in preambulul acordului-cadru.

10.3. Promitentul - Achizitor se obliga sa nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru o noua procedura de atribuire (din aceeasi sursa de finantare), atunci cand intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul prezentului acord-cadru, cu exceptia cazurilor prevazute prin lege.

 Promitentul-Prestator in culpa va suferi consecintele prevazute in acordul-cadru, pentru neindeplinirea obligatiilor in sarcina acestora.
11. METODOLOGIE DE LUCRU

11.1 Prestarea serviciilor ce constituie obiectul prezentului contract va fi realizată în bază comenzilor expediate de către Promitentul-Achizitor.

11.2. Promitentul-Achizitor va transmite Promitentului-Prestator o comandă fermă care va include toate informaţiile necesare prestării serviciului. În situaţia expedierii unei comenzi ce va fi considerată incompletă de către Promitentului-Prestator, acesta va putea solicita orice informaţii suplimentare necesare în scopul onorării comenzii.

11.3. În situaţia în care Promitentul-Achizitor nu va accepta comanda expediată în condițiile precizate de către Promitentul-Achizitor în cuprinsul acesteia, va comunica Promitentului-Prestator sugestiile sale de modificare a comenzii în termen de 48 de ore de la recepţionarea acesteia, în caz contrar comanda considerându-se ca fiind acceptată de către Promitentul-Prestator. 

11.4. Acceptarea ofertei în termenul convenit reprezintă realizarea acordului de voinţă al părţilor şi angajează raspunderea juridică a acestora. Orice activitate care ar putea sa conducă la cereri de plata înaintate Promitentul-Achizitor de către Promitentului-Prestator va fi demarată de către Promitentului-Prestator numai pe baza unei comenzi scrise, valabilă inclusiv prin e-mail, urmată de acceptarea expresă sau tacită a ofertei de către Promitentul-Achizitor.
12. CONFLICTUL DE INTERESE 
12.1. Promitentul – Prestator va lua toate masurile necesare pentru a preveni sau indeparta orice situatie de conflict de interese care are sau poate avea ca efect compromiterea executarii comenzilor cu valoare de contracte de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru, ce vor fi incheiate in baza prezentului acord-cadru, in mod obiectiv si impartial. 
12.2. (1)  Promitentul-Prestator garanteaza ca va inlocui, imediat si fara nici un fel de compensatie din partea Promitentului-Achizitor, orice membru al personalului sau care se afla intr-o astfel de situatie de conflict de interese si vor notifica in termen de maxim 5 (cinci) zile despre aceasta situatie, in scris, Promitentul-Achizitor.
(2) In situatia in care Promitentul-Prestator se afla in situatie de conflict de interese sau intr-o situatie care, desi nu este considerata conflict de interese, are ca efect compromiterea executarii comenzilor - contracte de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru si nu notifica Promitentul – Achizitor, conform art. 13.2., alin. (1) asupra situatiei aparute, aceasta da dreptul Promitentului – Achizitor de a rezilia contractul de achizitie publica de servicii subsecvent acordului-cadru, fara obligatia notificarii formale a Promitentilor – Prestatori.

13. COMUNICARI
13.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru si a comenzilor -  contracte de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru, trebuie sa fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat, atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

13.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii. 
13.3. Adresele la care se transmit comunicarile sunt urmatoarele: 
	                 Promitent-Achizitor 
	Promitent-Prestator

	HYGIA CONSULT SRL
	

	Adresa: mun. Cluj Napoca, str. Tiberiu Popoviciu, nr. 2-4, clădirea Centrului Regional de Excelență pentru Industrii Creative – CREIC, Corpul D, subsol -2, jud. Cluj
	

	E-mail: office@hygia.ro 
	

	Persoana de contact: ____________
	


13.4. Orice modificare a datelor de contact indicate in preambulul prezentului acord-cadru si in art. 12.3 trebuie anuntata in termen de cel mult 3 (trei) zile de la data modificarii, printr-o notificare prealabila corespunzatoare care sa fie transmisa prin metodele indicate in prezentul acord-cadru. In masura in care termenul de 3 (trei) zile mentionat anterior este depasit, iar in perioada scursa de la momentul expirarii termenului si pana la momentul comunicarii noilor date de contact, au fost transmise comunicari la datele de contact cunoscute, acestea vor fi considerate valabil comunicate.
13.5. Notificarile verbale nu se iau in considerare de catre Parti daca nu au fost confirmate prin vreuna din modalitatile mentionate in alineatele anterioare.
14. FORTA MAJORA
14.1. Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere Partile in cazul neexecutarii partiale sau totale a obligatiilor asumate prin prezentul Contract, in conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul civil.

14.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

14.3. Partea care invoca forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa o aduca la cunostinta celeilalte parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

14.4. Partea care a invocat forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa aduca la cunostinta celeilalte parti incetarea cauzei acesteia de indata ce evenimentul a luat sfarsit.

14.5. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

14.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15 zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.
15. SOLUTIONAREA LITIGIILOR 
15.1. Partile se obliga sa indeplineasca cu buna credinta prezentul acord-cadru si contractelor de achizitie publică de servicii subsecvente acordului-cadru.
15.2. Partile contractante vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea acordului-cadru.
15.3. In termen de maxim 15 de zile de la aparitia unei dispute, partile se vor notifica reciproc in scris asupra pozitiilor adoptate, precum si cu privire la solutiile propuse pentru rezolvarea disputei respective. In cazul in care vor considera necesar, partile se pot intalni in scopul solutionarii disputei. Fiecare parte are obligatia de a raspunde in termen de 10 zile de la cererea transmisa de cealalta parte referitor la solutionarea pe cale amiabila a disputei.
15.4. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative directe, partile nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta referitoare la acordul-cadru, fiecare parte poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente, potrivit dispozitiilor legale in vigoare.
15.5. Caietul de sarcini emis de achizitor va servi interpretarii clauzelor contractuale in caz de divergenta.

16. INCETAREA ACORDULUI-CADRU 
16.1. (1) Prezentul acord cadru inceteaza, fara a mai fi necesara interventia unui/unei tribunal arbitral/instante judecatoresti in urmatoarele situatii:
a) de drept prin ajungere la termen, la implinirea perioadei pentru care a fost incheiat;
b) prin rezilierea de catre oricare dintre parti, in cazul neexecutarii totale sau executarii necorespunzatoare de catre cealalta parte a oricarora dintre obligatiile ce ii revin, conform art. 4, art. 9 sau art. 10, dupa caz, sau care reies din cuprinsul acestui acord-cadru; 
In acest caz, rezilierea intervine de plin drept, fara orice alta formalitate prealabila si fara interventia instantei, la implinirea termenului de 15 zile de la transmiterea notificarii privind rezilierea acordului-cadru pentru neexecutarea in conformitate. Notificarea se va considera comunicata debitorului la data inscrisa pe plic de oficiul postal destinatar sau data primirii e-mailului de către destinatar. 
c) denuntarea unilaterala de catre Promitentul-Achizitor in termen de 15 zile de la transmiterea notificarii catre Promitentul-Prestator in acest sens;
d) declararea starii de imposibilitate de plata sau faliment a uneia dintre partile contractante;
e) prin acordul scris de vointa al partilor;

f) cand prestatorul cesioneaza obligatiile sale prevazute de prezentul acord-cadru;
g) cand una dintre parti isi suspenda sau inceteaza activitatea;
16.2. Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea acordului-cadru sau dreptului autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute a acestuia, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral acordul-cadru in perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele situatii: 
a) cand Promitentul-Prestator se afla, la momentul atribuirii acordului-cadru, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice; 
b) in situatia in care acordul-cadru nu ar fi trebuit sa fie atribuit Promitentului-Prestator, avand in vedere o incalcare grava a obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;
c) Promitentul-Prestator nu poate indeplini intr-un termen acceptabil o decizie a Promitentului-Achizitor prin care i se cere sa remedieze orice neglijenta sau nereusita in indeplinirea obligatiilor sale contractuale, care ar putea afecta grav indeplinirea acordului-cadru.
16.3. Promitentul-Achizitor isi rezerva dreptul de a renunta oricand la acordul-cadru, printr-o notificare scrisa, adresata Promitentului-Prestator, fara nicio compensatie, in cazul in care Promitentul-Prestator nu respecta obligatiile asumate in mod culpabil si repetat. In acest caz, Promitentul-Prestator are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din acordul-cadru indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a acordului-cadru.
16.4. Promitentul-Achizitor isi rezerva dreptul de a renunta oricand la acordul-cadru, printr-o notificare scrisa, adresata Promitentului-Prestator, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru Promitentul-Prestator. In acest caz, Promitentul-Prestator are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din acordul-cadru indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a acordului-cadru.
16.5. Promitentul-Achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul-cadru, in cel mult 30 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului-cadru si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat indeplinirea acordului-cadru ar fi contrara interesului sau. In acest caz, Promitentul-Prestator are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din acordul-cadru indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a acestuia.
16.6. Rezilierea acordului-cadru, nu exonereaza niciuna din partile contractante de onorarea obligatiilor deja scadente.
16.7. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul acord-cadru, de catre una dintre parti, in mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a cere rezilierea acordului-cadru si de a pretinde plata de daune-interese.
16.8. Partea care in mod culpabil nu isi indeplineste sau isi indeplineste necorespunzator obligatiile care ii revin nu poate cere celeilalte parti indeplinirea obligatiilor corelative.
16.9. In cazurile prevazute la clauzele 15.3, 15.4 si 15.5 Promitentul-Prestator are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din acordul-cadru indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a acordului-cadru.
16.10. Autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral acordul-cadru atunci cand, in cursul perioadei de valabilitate, se efectueaza modificari altfel decat in cazurile si conditiile prevazute la art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.
16.11. (1) In cazul rezilierii acordului-cadru din culpa Promitentului-Prestator, Promitentul-Achizitor are dreptul de a pretinde daune - interese care vor fi echivalentul a cel putin valoarea prejudiciului suferit.
 (2) Contravaloarea prejudiciului va fi platita de catre Promitentul-Prestator in termen de 30 de zile de la data comunicarii notificarii de reziliere a acordului-cadru.
17. LEGEA APLICABILA SI LIMBA ACORDULUI-CADRU
17.1. Legea care guverneaza acest acord-cadru si comezilor-contractele de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru, si in conformitate cu care acestea sunt interpretate este legea romana.
17.2. - Limba care guverneaza acest acord-cadru si comenzile-contractele de achizitie publica de servicii subsecvente acordului-cadru este limba romana.
18. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULUI-CADRU
18.1. O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:
a) de a face cunoscut acordul-cadru sau orice prevedere a acestuia, inclusiv anexele unei terte parti, in afara acelor persoane implicate in indeplinirea acestuia;

 b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a acordului-cadru, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

18.2. Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoane implicate in indeplinirea acordului-cadru se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii acestuia.

18.3. (1) O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii referitoare la acordul-cadru daca: a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte contractanta, sau
 b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru asemenea dezvaluire, sau
 c) partea contractanta a fost obligata legal sa dezvaluie informatia
(2) Accesul persoanelor la informatiile din dosarul de achizitie publica se acorda cu respectarea termenelor si procedurilor prevazute de reglementarile legale privind liberul acces la informatiile de interes public si nu poate fi restrictionat decat in masura in care aceste informatii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuala, potrivit legii. Fara a aduce atingere derularii si executiei prezentului acord-cadru, achizitorul are obligatia de a asigura garantarea protejarii acelor informatii pe care prestatorul le precizeaza ca fiind confidentiale, inclusiv secrete tehnice sau comerciale, in masura in care, in mod obiectiv, dezvaluirea acestor informatii ar prejudicial interesele legitime ale acestuia, in special in ceea ce priveste secretul comercial si proprietatea intelectuala.
18.4. Fac exceptie de la caracterul confidential al acordului-cadru informatiile ce intra sub incidenta Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, precum si cele furnizate organelor de control, la cererea motivata a acestora.
18.5. Promitentul-Prestator va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie referitoare la prezentul acord-cadru drept private si confidentiale dupa caz, nu va publica sau divulga niciun element al prezentului acord-cadru fara acordul scris, prealabil, al Promitentului-Achizitor. Daca exista divergente cu privire la necesitatea publicarii sau divulgarii in scopul executarii prezentului acord-cadru, decizia finala va apartine Promitentului-Achizitor.
18.6. Promitentul-Prestator se va abtine de la orice declaratie publica privind derularea acordului-cadru fara aprobarea prealabila a Promitentului-Achizitor si de la a se angaja in orice alta activitate care intra in conflict cu obligatiile sale fata de Promitentul-Achizitor conform prezentului acord-cadru. 

19. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
19.1. Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu acordul-cadru, fiecare parte se obliga sa se conformeze legislatiei aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal, respectiv Regulamentului nr. 679/2016 si oricaror norme general obligatorii adoptate in legatura cu protectia datelor cu caracter personal. Fiecare parte, in masura in care va divulga celeilalte parti date cu caracter personal privind angajatii sau reprezentantii sai in scopul executarii acordului – cadru, se va asigura ca va divulga numai informatiile necesare acestui scop.
19.2. Fiecare parte solicita celeilalte parti numai datele cu caracter personal necesare incheierii, executarii si incetarii acordului-cadru si, in masura in care exista alt scop pentru care solicita datele cu caracter personal, va justifica aceasta solicitare furnizand informatiile impuse de legislatia aplicabila, respectiv de art. 13-14 din Regulamentul nr. 679/2016 si/sau de orice articol sau norma care inlocuieste sau completeaza aceste prevederi.
19.3. Fiecare parte va prelucra datele cu caracter personal furnizate de cealalta parte doar pe durata executarii acordului-cadru in scopul acestei executari si, ulterior, in conformitate cu cerintele legale in vigoare. Orice date cu caracter personal a caror prelucrare nu mai este necesara, conform legilor, ulterior executarii acordului-cadru, precum si ulterior expirarii termenelor legale de pastrare aplicabile sau in lipsa justificarii unui interes legitim, vor fi returnate celeilalte parti sau distruse.
19.4. Activitatile de prelucrare de catre parti a datelor cu caracter personal vor fi limitate la indeplinirea scopului acordului-cadru si care pot fi: colectare, inregistrare, organizare, structurare, stocare, adaptare sau modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare prin transmitere, diseminare sau punere la dispozitie, aliniere sau combinare, restrictionare, stergere sau distrugere.
19.5. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate de parti vor fi: nume, prenume, functie ocupata, numere de telefon, adrese de corespondenta (inclusiv de email), cont bancar, precum si orice alte date cu caracter personal ce se pot regasi in inscrisurile comunicate de catre Promitentul-Achizitor catre Promitentul-Prestator pentru ca acesta din urma sa isi indeplineasca obligatiile contractuale etc.
19.6. Fiecare parte care divulga celeilalte parti date personale ale angajatilor/reprezentantilor sai se asigura ca a furnizat acestora informatiile prevazute la art. 13-14 din Regulamentul nr. 679/2016 si/sau din orice articol sau norma care inlocuieste sau completeaza aceste prevederi.
19.7. Partile convin sa isi notifice reciproc orice incalcare a securitatii datelor cu caracter personal in mod prompt, imediat ce este constatata respectiva incalcare, dar nu mai tarziu de 48 de ore de la luarea la cunostinta a incalcarii si sa comunice in privinta oricarei incalcari sau suspiciune de incalcare a securitatii datelor cu caracter personal folosind adresele de email prevazute in preambulul acordului-cadru.
19.8 Fiecare parte isi asuma in mod independent responsabilitatea privind prelucrarea datelor cu caracter personal. Incalcarea de catre o parte a prevederilor prezentului acord-cadru, precum si a prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 si a normelor general obligatorii adoptate in legatura cu protectia datelor cu caracter personal, nu poate fi apreciata ca o incalcare comuna si nu poate genera raspunderea solidara fata de persoana sau autoritatea care constata aceasta incalcare.

20. DISPOZITII FINALE
20.1. (1) În cazul în care, din vina sa exclusivă, Promitentul-Prestator nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate prin contract, atunci Promitentul - Achizitor are dreptul de a aplica penalităţi de întârziere, în cuantum echivalent cu 0,1% din preţul contractului, pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea obligaţiilor.

(2)
În cazul în care Promitentul - Achizitor nu îşi onorează facturile în termen de 30 de zile de la expirarea termenului convenit, atunci acesta are obligaţia de a plăti, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă de 0,1% din plata neefectuată, pentru fiecare zi de întârziere.

(3)
Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, dă dreptul părţii lezate de a pretinde plata de daune-interese.

(4)
În cazul în care plăţile nu pot fi efectuate din cauza unor situaţii neprevăzute în legătura cu alocarea bugetară şi/sau contul bancar, Promitentul - Achizitor nu datorează majorări sau daune-interese Promitentul - Prestator.
20.2. Prezentul acord-cadru reprezinta intreaga vointa a partilor si inlocuieste orice alta intelegere scrisa sau verbala dintre acestea, anterioara sau ulterioara incheierii lui.
20.3. Partile nu vor savarsi, autoriza sau permite nici o actiune care ar determina partile si/sau afiliatii partilor sa incalce oricare din legile sau reglementarile anticoruptie in vigoare. Aceasta obligatie se aplica in special platilor ilegale catre functionari de stat, reprezentanti ai autoritatilor publice sau asociatii lor, familii sau prieteni apropiati. 
Fiecare parte se obliga sa nu ofere sau sa primeasca, sau sa nu fie de acord sa ofere, oricarui angajat, reprezentant sau terta parte care actioneaza in numele celeilalte parti si nici sa accepte sau sa fie de acord sa accepte de la un salariat, reprezentant sau terta parte care actioneaza in numele celeilalte parti, nici un dar sau beneficiu, fie numerar sau sub alta forma, care nu se cuvin legal primitorului, in legatura cu negocierea, incheierea sau executarea acestui acord-cadru. Partile se vor notifica reciproc prompt, daca iau la cunostinta sau au suspiciuni specifice privind orice forma de coruptie legata de negocierea, incheierea sau executarea acestui acord-cadru.
20.4. Partile declara si confirma ca au autoritatea corporativa de a semna si derula prezentul acord-cadru. 
20.5. In cazul in care una sau mai multe prevederi ale prezentului acord-cadru este/sunt sau devine/devin din orice motiv, invalida/invalide, ilegala/ilegale sau inaplicabila/inaplicabile, respectiva invaliditate, ilegalitate sau inaplicabilitate nu va afecta nici o alta prevedere a prezentului acord-cadru, iar partile prezentului acord-cadru vor incerca sa substituie respectiva prevedere cu o alta valida, legala si aplicabila, cu respectarea scopului prezentului acord-cadru.

20.6. Neexercitarea de catre oricare dintre parti a unui drept nascut in baza prezentului acord-cadru, inclusiv neexercitarea de partea, careia i-a fost cauzat un prejudiciu prin neexecutarea culpabila sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor de catre cealalta parte, a dreptului de a cere executarea intocmai sau prin echivalent banesc a obligatiilor respective nu constituie si nu va fi considerata renuntare sau decadere din drepturi.

20.7. Incetarea prezentului acord-cadru, din orice motiv, nu va aduce atingere acelor prevederi care, in conformitate cu termenii acestora, continua sa produca efecte si dupa incetarea prezentului acord-cadru.
20.8. Fiecare parte trebuie sa-si suporte propriile costuri pentru incheierea acestui acord-cadru.
20.9. In conformitate cu dispozitiile art. 1203 Noul Cod Civil, toate si orice clauze considerate ori care pot fi considerate neuzuale sunt acceptate in mod expres de parti, urmand sa produca efecte in consecinta.
20.10. Prin semnarea prezentului acord-cadru, partile declara ca au negociat toate clauzele din cuprinsul prezentului acord-cadru, ca prevederile acordului-cadru reprezinta in totalitate termenii aplicabili acestuia si ca s-au pus de acord integral asupra elementelor esentiale si asupra tuturor elementelor secundare ale acordului-cadru, cu exceptia elementelor pentru care se mentioneaza in mod expres ca vor fi convenite ulterior.

20.11. Partile declara prin semnarea prezentului acord-cadru ca nu sunt in stare de nevoie, ca au cunostintele necesare si experienta necesara pentru a intelege si negocia clauzele prezentului acord-cadru si au avut posibilitatea de a-si angaja consultanti pentru a intelege si negocia clauzele prezentului acord-cadru iar contraprestatiile fiecarei parti au fost negociate si stabilite in mod rezonabil una in considerarea celeilalte, partile declarand in mod expres ca niciuna nu indeplineste conditiile pentru aplicarea leziunii. 
20.12. Partile nu sunt exonerate de raspunderea contractuala in situatiile de caz fortuit ori a altor evenimente asimilate acestuia, raspunderea nefiind inlaturata atunci cand prejudiciul este cauzat de caz fortuit ori de alte evenimente asimilate acestuia.
20.13. Prezentul acord-cadru se completeaza cu dispozitiile codului civil in ceea ce priveste sanctiunile care pot fi aplicate partilor in cazul neindeplinirii sau indeplinirii necorespunzatoare a obligatiilor.
20.14. In eventualitatea unui conflict intre prevederile prezentului acord-cadru si eventualele acte aditionale la acesta vor prevala ultimele, ca reprezentand vointa cea mai recenta a partilor.

20.15. Prezentul acord-cadru intra in vigoare incepand cu data semnarii de catre parti.

20.16. Partile au inteles sa incheie la sediul Promitentului-Achizitor, prezentul acord-cadru astazi ..........................., in ……………. exemplare originale, doua pentru Promitentul-Achizitor si cate unul pentru Promitent - Prestator, identice ca forma, continut, valoare si forta probanta. 
	Pentru Promitent achizitor
	Pentru promitent-prestator

	HYGIA CONSULT SRL
	[Contractantul]

	
	[numele si prenumele reprezentantului legal al Contractantului]

	Reprezentant legal/Morcan Ciprian
	[functia reprezentantului legal al Contractantului]

	[semnatura reprezentantului legal al Autoritatii/entitatii contractante]
	[semnatura reprezentantului legal al Contractantului]

	Data: [zz/ll/aaaa]
	Data: [zz/ll/aaaa]


Cluj-Napoca, Cluj Innovation Park, str. Tiberiu Popoviciu, nr. 2-4, Cladirea CREIC, jud. Cluj|

e-mail: office@hygia.ro |www.hygia.ro|https://www.facebook.com/Hygia-Consult|
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